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キーパッド画面

ホーム画面で   をタップし、「050 plus」キーパッドから、相手先の電話番号を入力します 

電話の発着信方法 01-1
02 

電話をかける 

キーパッドを利用して電話をかける相手の電話番号を入力します

※番号を間違えた場合 : Deleteキー で間違えた番号を削除してください 

▼通話相手の指定方法

●キーパッドからダイヤルボタンをタップして相手の電話番号を入力する

●『お気に入り（ワンタッチコール機能）』から連絡先を指定する

●『電話帳機能』から連絡先を指定する

●『履歴』から連絡先を指定する

1 

1. 

1 

2 

をタップします（電話がかかります） 

※ご注意
[携帯電話]ボタンをタップすると「iPhone」からの発信となります

2.



電話の発着信方法 

02 

通話中、画面のボタンをタップすることで各機能の操作が可能です 
通話が終わったら、          をタップします（通話が終了します) 

通話中画面 

2 

3. 

3 

01-2 

音声出力先を変更する 

各ボタンの機能 

自分の音声を消音し
相手に聞こえないよ
うにする 

通話を保留する 

キーパッドを表示する 

1 

2 

3 

4 

iOSが5.0に 
なっていない場合 

 
 
 
 
 
 

スピーカー音声の 
ON-OFFボタン 

※オーディオソースは 
 「iPhone スピーカー」 
 「Bluetooth(機器により表示が異なる)」 
 「iPhone(イアピース)」 
の選択が可能です。 
 
※Bluetooth利用可能となる主な条件 
 iOS：5.0以上 (iPhone 3GS以外) 
 Bluetoothバージョン：2.0+EDR 以上 
詳しくはこちら 
 
※Bluetoothの接続状態でオーディオソー
スの選択表示が左記のように変わります。 

Bluetooth未接続の場合 Bluetooth接続済みの場合 



キーパッド画面 キーパッド画面

電話の発着信方法 

02 

電話帳から電話をかける 

電話帳から電話をかける相手の電話番号を選択します 

電話帳画面から電話をかける相手をタップします
※１つの連絡先に複数の電話番号が登録されている場合は、発信する電話番号をもう一度指定する必要があります

ホーム画面で            をタップ→｢050 plus｣キーパッドから電話帳ボタン   をタップする

と電話帳が表示されます 

キーパッド画面に通話相手の電話番号が正しく表示されていることを確認し、

をタップします（電話がかかります） 

電話帳画面 

02 

3 

1 

2 

3 

1. 

2. 

3. 
※ご注意ください
iPod touch 第3世代（32GB／64GB）をご使用の際
ヘッドセット（イヤホンマイク）がつながっていない状態では アプリでの通話が切断されます。
通話の際はヘッドセットをつなげてご利用ください。



03 
02 

履歴を確認して電話をかける 

アプリ発着信した履歴から折り返し発信やリダイヤルができます。

履歴画面 

1-1.

4 

発信履歴・着信履歴を選択してください 

1-2

キーパッド

2 

2. キーパッド画面に通話相手の電話番号が正しく表示されていることを確認し、

をタップします（電話がかかります） 

電話の発着信方法 

1-1

1-2. 発信したい項目をタップしてください



電話の発着信方法 
04 
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02 

お気に入りから電話をかける 

キーパッド画面 ワンタッチコール画面

1 

2 

※ご注意ください
iPod touch 第3世代（32GB／64GB）をご使用の際
ヘッドセット（イヤホンマイク）がつながっていない状態では アプリでの通話が切断されます。
通話の際はヘッドセットをつなげてご利用ください。

よく電話をかける相手などが登録されたお気に入りリストから 
ワンタッチで電話をかけることができます

お気に入りに登録されている連絡先が表示されます。 

連絡先をタッチすると発信します。 

電話帳をタッチして電話帳画面に移動後、お気に入りボタン   をタッチします 1. 

2.



電話の発着信方法 
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標準電話アプリから050 plusを起動して電話をかける① 

標準電話アプリの 
連絡先画面 

ホーム画面

3 

標準電話アプリの連絡先や履歴から050 plusを選択して発信する事が出来ま
す。 

発信したい連絡先を長押ししてください（3D Touch機能を利用可能なiOS端末に限ります） 

ホーム画面から標準電話アプリを起動します。

アプリ起動後、「連絡先」または「履歴」に移動してください。
1. 

2-1.

1 

2-1

選択画面 

3. 

長押し 

050 plusを選択すると、050 plusのアプリが起動して発信します。 

4. 

4 

初回利用時は、メニューから「050 plus」を選択する必要があります。 

標準電話アプリの 
履歴画面 

長押し 

2-2

3 

2-2. 履歴から発信したい場合は連絡先と同様、長押ししてください

（3D Touch機能を利用可能なiOS端末に限ります） 

2-3

2-3. 050 plusの発着信履歴が標準電話アプリでも表示されます。

該当履歴は「050 plusオーディオ」と表示されています。 

※「設定」→「iPhone電話アプリと連動」をオフにすると本ページの機能は利用できません。



コム次郎

電話の発着信方法 
05 

7 

02 

標準電話アプリから050 plusを起動して電話をかける② 

標準電話アプリの 
連絡先画面 

3-1

標準電話アプリの連絡先詳細画面から050 plusを選択して発信する事が出
来ます。 

発信したい連絡先をタップし連絡先の詳細画面に移動します。 

ホーム画面から標準電話アプリを起動します。1.

2. 

1 

2 

連絡先詳細画面 

「050 plus]を選択すると、050 plusのアプリが起動して発信します。 

4. 

4 

一度050 plusから発信すると、項目が追加され、ここからも050 plusを起動することができます。 

標準電話アプリの 
連絡先詳細画面 

3-2

3-1

3-2

ホーム画面

初回利用時は、長押しで表示されるメニューから050 plusを選択する必要があります。 

長押し 

※「設定」→「iPhone電話アプリと連動」をオフにすると本ページの機能は利用できません。



電話の発着信方法 
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電話をうける 

画面ロック時の応答 

標準電話アプリの連絡先詳細画面から050 plusを選択して発信する事が出来
ます。 

画面非ロック時の応答 

1. 

1 

画面ロック時に着信があった場合、矢印ボタンを右にスライドすることで 

応答できます。 

3-1

2. 

2 

画面が非ロック時に着信があった場合、応答と拒否を選択することができます。 

着
信

着
信

3-1

3-2

着信を拒否して、後で再度通知する事も選択できます。 

1時間後を選択すると、iOSのスケジュールに登録され、1時間後に通知されます。 

3-2

 
 
※「設定」→「iPhone電話アプリと連動」をオフにすると本ページの機能は利用できません。
※上記はiOS 11でご利用された場合の情報となります。

iOSのバージョンにより操作が若干異なる場合がございます。



各ボタンの説明

消音 
自分の声をミュートして相手に聞こえないよう
にします。 

キーパッド キーパッド画面を表示します。

スピーカー 通話中をスピーカーモードに切り替えます。 

通話を追加 050 plusでは利用しません。 

FaceTime 
ご利用いただけません。なお、タップするとス
ピーカーモードになるためご注意ください。 

050 plus タップすると050 plus独自の通話中画面になり
ます。

電話の発着信方法 
07 

9 

02 

通話中操作について 

通話中画面について説明します。 

着信に応答直後の通話中画面 

7 

1 2 3 

4 5 6 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

※「設定」→「iPhone電話アプリと連動」をオフにすると本ページの一部機能は利用できません。
※上記はiOS 11でご利用された場合の情報となります。

iOSのバージョンにより操作が若干異なる場合がございます。



各ボタンの説明 

終了して
応答 

050 plusの通話を終了して、携帯電話への着信に
応答する 

留守番電
話に転送 

携帯電話への着信を留守番電話に接続します。 
ご利用の携帯電話会社から提供されている留守
番電話オプションが必要となります。留守番電話
がご利用できない場合は、応答を拒否します。 

保留して
応答 

050 plusの通話を保留し、携帯電話への着信に応
答する。 

あとで通知 
iOSのスケジュールに登録され、一定時間後に通
知します。 

メッセージ
を送信 

着信を拒否し、かつ着信相手に対して選択したメッ
セージをOS標準アプリで送信します。 

終了して
応答 

携帯電話の通話を終了して、050 plusの着信に応
答する 

拒否 050 plusの着信を拒否します。 

保留して
応答 

携帯電話の通話を保留し、050 plusの着信に応答
します。 

電話の発着信方法 
08 

10 

02 

050 plusや携帯電話で通話中に、もう一方へ着信した場合について 

「050 plus通話中の携帯電話への着信時」「携帯電話通話中の050 plusへの
着信時」の操作について説明します。 

050 plus通話中、携帯電話に着
信した時の画面 

1 

2 

3 

5 

1 2 3 

4 5 

携帯通話中、050 plusに着信し
た時の画面 

6 7 8 

6 

7 

8 

保留して応答した時の画面 

9 

10 

1
1 

各ボタンの説明 

保留中の相
手を表示 

保留して応答した場合
に、保留対象の連絡先
情報を表示します。 

通話中の相
手を表示 

保留して応答した場合
の通話中の連絡先情
報を表示します。 

切り替え 
保留中の相手に通話
相手を切り替えます。 
 

4 

9 

10 

1
1 

※「設定」→「iPhone電話アプリと連動」をオフにすると本ページの機能は利用できません。 
※上記はiOS 11でご利用された場合の情報となります。iOSのバージョンにより操作が若干異なる場合がございます。 



管理メニューへのログイン 

02 

通知センター機能について（iOS5以降） 

050 plusの項目をタップします。 

iOSの設定から「通知」をタップします。 

05 

設定画面 通知設定画面 個別通知設定画面 

050 plusの通知設定を行う画面に移りますので「通知を許可」がオンになっていることを確認してください。 

11 

1. 

2. 

3. 

1 

2 

3 

電話の発着信方法 09 
02 

4 

その他下記の項目設定をタップで簡単に設定することができます。 

【設定できる項目】 
・サウンド ※通知音のオン/オフが選択できます。
・Appアイコンにバッジを表示 ※アイコンの右上に通知未読数が表示されます。
・ロック画面に表示 ※ロック画面に通知を表示するかを選択できます。
・履歴に表示 ※通知をiOSの画面上部の通知センターに表示します。
・バナーとして表示 ※通知バナーを表示するか、及びバナーの動作を選択できます。

4. 

※上記内容はiOS 11の情報となります。



12 

管理メニューへのログイン 

02 

着信音とバイブレーションの動作について 

05 

「着信の設定」は、 iOS 10以降（かつアプリVer7.0以降）場合は、無効となっています。 
「iPhone電話アプリと連動」をオフにすることで有効となります。 

12 

2. 

電話の発着信方法 
10 

02 

アプリの設定画面設定一覧画面 

1 

050 plusアプリから着信音ON-OFFとバイブレーションON-OFFの設定
ができます。 
※iOS 10以降（かつアプリVer7.0以降）場合は、iOSの「サウンド・触覚の設定」と連動し
ますので、特に支障が無い場合は本ページの設定は不要です。

ホーム画面で      をタップ→「050 plus」キーパッドから、設定ボタン  をタップ、 

設定一覧画面にある[アプリの設定]をタップします 
1. 

＜注意1＞ 
iPhoneの設定で、着信音やバイブレーションがオフになっている場合は、050 plusの着信音やバイブレーション
をオンにしていても、動作しない場合があります。 

＜注意２＞ 
050 plusの着信音 が「オン」の場合は端末サイレントスイッチの切り替えに関係せず着信音が鳴る場合があり
ます。着信音が鳴らないようにするには、必ず[050 plus]の着信音設定をオフにしてください。 

2 
「iPhone電話アプリと連動」をオフにするこ
とで、設定項目が活性化 



13 

設定一覧 

06 

アプリの設定（着信音やバイブレーション）を有効にするには

サイレントスイッチの設定 

02 

1. 

2. 

2 

iPhoneのサウンドと触覚設定 

電話の発着信方法 

02 

11 

iPhone左側面のサイレントスイッチで「着信」モードと「サイレント」モードの切り替えを行います。 
※着信音を有効にするためには必ず[着信]モードにしてください

iPhoneの「サウンドと触覚」の設定で着信音やバイブレーションの設定がオンになっている
ことを確認してください。 
※上記はiOS 10の画面

1 



電話の発着信方法 12 

14 

02 

無料通話先050番号判別機能 

「050 plus」やOCNドットフォン、無料通話先プロバイダが提供する 
050IP電話に発信する際は番号を判別して表示します 

キーパッド画面

1. 

2. 

1 ▼電話帳の表示

無料通話先のグループが標準で作成
されています
※登録されているメンバーは無料通話先 

A 

A 

B 
B 

ホーム画面上の をタッチして、無料通話先050番号を入力されると 

電話番号表示欄の背景が緑色になります。 

同時にIP電話ボタン   が    となり、無料通話先050番号の判別が出来ます。 

（4） 

■注意点

・ひかりラインなど、050から始まらない電話番号については無料通話対象であっても、
本機能による表示は行いません（実際の通話は無料になります）

※電話帳の詳細についてはchapter05：
電話帳機能をご参照ください

2 
無料通話先の050番号帳には050 plus 

のマークが付与されます。



電話の発着信方法 13 

15 

02 

通話OFFモードについて 

通話OFFモードにすることで、アプリの発信や着信の機能を停止するこ
とができます。 

1. 

2. 

1 

2 

4 

設定一覧画面にある[アプリの設定]をタップします 

通話OFFモードをタップします。 

ステータスバーが「通話OFFモード」に変わったことを確認します。 

3 

3. 
通話OFFモードに設定している状態でアプリを起動すると、注意喚起ポップアップ画面が表示されます。 

「はい」をタップすると、すぐに通話OFFモードを解除することができます。 4. 

設定一覧画面 アプリの設定画面 



電話の発着信方法 14 

16 

02 

iPhone電話アプリとの連動設定について 

iPhone電話アプリとの連動設定のオン・オフができます。 
（iOS 10以降で利用可能です） 

1. 

2. 

設定一覧画面にある[アプリの設定]をタップします 

「iPhone電話アプリとの連動」のオン/オフができます。 

オンの状態でご利用頂く事をお勧めいたします（以下に主な違いを説明します）

1 

アプリの設定画面設定一覧画面 

項目 オフの場合 オンの場合

マナーモード中の着信 1度だけブルッと振動するのみ 端末の振動を継続させ、着信に気づきやすい 

端末ロック時の応答 端末ロック解除が必要 端末ロック解除不要（画面スライドのみで応答） 

不在着信時の履歴表示 タップしたOSの通知以外はアプリに反映されない
OSの通知をタップしなくても、着信履歴がアプリに
反映される 

050 plus通話中に携帯
電話着信 

iPhone標準電話の着信が優先され、050 plusの通
話は無音/切断される 

着信時に050 plusの通話をいったん保留して応答
する等の制御が可能となる 

Bluetooth機器の動作 通話開始や終了の操作が不可 着信応答や終了操作が可能 

着信拒否や着信音 
iPhoneの連絡先毎に登録した着信拒否設定や着
信音は050 plusに反映されない 

連絡先毎の着信拒否設定や着信音が050 plus着
信時に適用される 
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